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IT savjetodavne usluge

Odabir korisnika

Odabir korisnika obaviti ¢e se putem javnog poziva koji ¢e biti dostupan na web stranici www.pins-
skrad.hr. Po objavi programa voditelj/savjetnik i voditelj projekta odabrati ¢e 20 korisnika usluge.
Prednost ¢e imati poduzetnici koji se ranije prijave.

Kriteriji za odabir biti ée:

- poduzetnik ima osnovano poduzede, obrt ili OPG 10 bodova
- poduzede posluje vise od 3 godine 10 bodova
- poduzede ima izraden plan razvoja 10 bodova.
UKUPNO 30 bodova.

Minimalan broj bodova za odabir: 20 bodova.

Individulana savjetovanja

Provoditi ¢e se tijekom provedbe projekta od strane IT stru¢njaka. Sa svakim odabranim
poduzetnikom raditi ¢e se individualno, na pocetku ce se razgovarati o stanju projekta, te e se
zajedno raditi na unaprjedenju IT sustava u poduzeéu.

Program savjetovanja
Uvod, razgovor o poduzecu i ciljevima, viziji
Provjera operativnog sustava (minimalno Win7 na dalje sve verzije Home, Pro, Enerprise...)
Provjera office paketa (Windows,OpenOrg,LibreOffice)

Provjera legalnosti software (ukazivanje na legalne i ilegalne radnje kao i na sankcije koje
proizlaze iz njih)

Provjera antivirusne zastite (koji antivirusni program se koristi)

Provjera poslovnih programa (koji program se koristi za poslovne potrebe)

Provjera zastite poslovnih programa i podataka kako se zasti¢uju te gdje se pohranjuju (backup)
Provjera ISP-a te brzine pristupa internetu

Provjera sigurnosnih postavki (update, firewall itd)


http://www.pins-skrad.hr/
http://www.pins-skrad.hr/
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Napraviti benchmark za kompjuter (ovisi o tipu benchmarka odrediti minimalni score koji se
mora zadovoljiti za poslovne aplikacije)

Izraditi formular u kojem e se sve gore navedeno testirati te upisati u rubrike kao i pripadajuci
benchmark koji potvrduje stvarne moguénosti kompjutera, a ne subjektivne procjene
procjenitelja

Na osnovu formulara predloziti unapredenja kao i nuzne mjere koje se moraju izvrsiti da bi se
uskladili sa minimalnim standardima koji moraju biti ispunjeni za poslovne procese koji se od njih
ocekuju kao i vrijeme za izvrSenje istih.

Ukupno individualno savjetovanje: 5h

Svaki korisnik usluge savjetovanja potpisati ¢e Ugovor o primanju usluga savjetovanja s Lokalnom
razvojnom agencijom PINS d.o.o.

Lokalna razvojna agencija PINS d.o.o0. moze tijekom provedbe programa u dogovoru s korisnikom
promijeniti plan savjetovanja.

Ciljani broj: 20 poduzetnika ukljucenih u proces mentorstva od ukupno 100 sati.

Program izradio: Program odobrio:
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